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DELEGACION POLICIAL DE LA FUERZA PUBLICA DE MONTECILLOS
28 de agosto de 2024

Los suscritos, Andrea Mora Oreamuno y Esteban Vargas Ramirez, funcionaria y funcionario
del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura (MNPT), nos presentamos el dia 28 de
agosto de 2024, en la Delegacion Policial de la Fuerza Publica de Montecillos para realizar una
inspeccién.

I. ASPECTOS GENERALES DE LA INSPECCION.

Fundamentos de Derecho

La labor del MNPT se fundamenta en la Ley N° 8459, Aprobacién del Protocolo Facultativo de
la Convencidn contra la Tortura y otros Tratos o Penas Cueles, Inhumanos o Degradantes; Ley
N° 9204, Ley de Creacidn del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura y de los Tratos
o Crueles, Inhumanos o Degradantes y el Decreto Ejecutivo N° 39062 M]P.

Ambito de Intervencién y Facultades

El MNPT es un o6rgano de desconcentracion maxima, con independencia funcional y de
criterio, adscrito administrativamente a la Defensoria de los Habitantes. Tiene competencia
para actuar en todo el territorio nacional y realizar su actividad con absoluta independencia,
sin interferencia alguna por parte de las autoridades del Estado.

Le corresponde examinar periddicamente el trato que reciben las personas privadas de
libertad en lugares de detencion, para lo cual tiene libertad de seleccionar los lugares a visitar,
donde tiene acceso a sus instalaciones y servicios, asi como a sus libros de registro y control y
expedientes administrativos de las personas privadas de libertad, a quienes puede entrevistar
como mejor lo considere, ya sea de manera grupal, individual y sin testigos. Ademas, tiene
acceso a toda la informacién sobre el nimero de personas privadas de libertad, las
condiciones de su detencién y el trato que reciben.

Metodologia y antecedentes.

Es importante indicar que el MNPT realiza el trabajo de inspeccién mediante un proceso de
verificacién de la informacién compilada, ejecutando un proceso de triangulacién entre
entrevistas al personal y a personas aprehendidas, revision documental de registros y libros y
observacidon de los espacios y las dinamicas de los establecimientos.

En junio de 2022, el MNPT realiz6 inspeccion de monitoreo preventivo en la delegacién
policial de la Fuerza Publica de Montecillos de Alajuela. Basandose en los principales hallazgos
de dicha visita, se realiz6 el informe MNPT-INF-168-2022, no obstante, de dicho informe no se
recibié respuesta por parte de las autoridades del Ministerio de Seguridad Publica, ni de la
Direccion General de Fuerza Publica, razén por la cual, en el presente informe se revisan los

Tel. (506) 4000-8500 Apdo. Postal 686-1005, Barrio México, San José-Costa Rica
Correo electronico: mnptcr@dhr.go.cr, Pagina Web:
http://www.dhr.go.cr/transparencia/participacion_ciudadana/prevencion_de_la_tortura/index.aspx


mailto:mnptcr@dhr.go.cr

MNp .y MNPT-INF- 217-2024

Pravencion de la Tortura DELEGACION POLICIAL DE LA FUERZA PUBLICA DE
MONTECILLOS, ALAJUELA

hallazgos, consideraciones y recomendaciones realizados, como parte del seguimiento que le
corresponde al MNPT.

I1.- PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA INSPECCION

Infraestructura

La Delegacién Policial de Montecillos fue construida como parte de la ejecucién de un
préstamo con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) iniciando sus funciones en abril de
2017. Siete anos después, la infraestructura muestra algunos indicios de deterioro como
pintura desgastada o desprendida y paredes sucias, asi como un estado general de la
infraestructura algunas zonas en regular estado.

A e

Foto: Delegacion Policial de Montecillos Alajuela.
Proceso de aprehension

La Delegacion Policial de Montecillos se ha convertido en receptora de personas aprehendidas
de las diferentes Delegaciones Policiales de la Fuerza Publica, de Alajuela Norte y Alajuela Sur.
También brindan soporte con la recepciéon de personas aprehendidas por otros cuerpos
policiales, tales como Vigilancia Aérea del Aeropuerto Internacional Juan Santamaria, la
Policia Municipal de Alajuela, y la Policia de Transito de Alajuela.

Espacios de aprehension
Celdas:

La Delegacion cuenta con 5 celdas, todas en uso. El area de celdas no ha sufrido ningtn tipo de
remodelacion por lo que mantienen las mismas condiciones del 2022; a saber, no cuentan con
ventanas que permitan el ingreso de luz y ventilaciéon natural, recibiendo Unicamente
iluminacion artificial, razén por la cual, en horas de la mafiana se encontraban oscuras, siendo
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que dificilmente se podia ver el interior de las mismas desde el pasillo de ingreso, por lo que
se dificulté identificar si habia personas adentro.

El espacio de celdas dispone de un servicio sanitario independiente con inodoro, lavatorio y
duchas que se encontraba en malas condiciones de higiene. Se percibi6 un fuerte olor a heces
durante todo el tiempo. Si contaba con agua para su adecuado funcionamiento.

Ventilacién e iluminacién:

Los espacios carecen totalmente de ventanas por lo que no hay ventilaciéon o iluminacién
natural. En el lugar se identifica las previstas de un sistema de ventilacién artificial, sin
embargo, el mismo no esta en funcionamiento, razén por la cual no hay circulacién de aire en
el lugar. El personal de la Delegacién manifesté que en ocasiones, cuando hay un alto nimero
de personas detenidas, cuesta respirar en el lugar y se siente el aire viciado.

En dicha area se observo un escritorio y lockers numerados para la ubicacién de las
pertenencias de las personas detenidas.
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Fotos: area de celdas de la Delegacion Policial de Montecillos, Alajuela.

Oficiales a cargo:

La delegacion tiene asignado a un oficial de custodia el cual se ubica en el espacio contiguo al
area de celdas, este se encarga exclusivamente atender las necesidades de las personas
detenidas y demads funciones relacionadas al puesto de celador. Cada escuadra designa un
oficial para estas funciones, por lo cual, existe una rotacién de al menos 4 personas en este
puesto.

El personal indicé que tienen la directriz de que en caso de que se encuentre una mujer
detenida, una oficial (que por lo general se encuentra en la oficialia de guardia), es la
designada para realizar las requisas y atender sus necesidades mientras se encuentre en
celdas.

Camaras de video:

El area de celdas posee cadmaras; sin embargo, al momento de la inspeccién no se encontraban
en funcionamiento, y, segun indicaron los oficiales entrevistados, no han funcionado desde
que la Delegacion inicié funciones.
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Fotos: camaras fuera de funcionamiento.

Condiciones de higiene del lugar:

Dadas las condiciones de higiene del lugar, el MNPT consulté sobre la importancia de los
procesos de limpieza, asi como de los articulos de higiene. Al respecto se informé que, desde
hace afios, el drea de celdas padece de un complejo problema de taponeo y flujo en los
desagiies, situacion que impide que las celdas puedan ser limpiadas con agua, por el uso
habitual, o cuando se ensucian con heces, orines o vémito. Para ello el personal dispuso de un
medio alternativo de limpieza con aserrin, ya que este permite absorber los liquidos, y luego
se barre y se desinfecta.

El MNPT consult6 respecto al problema de las tuberias de desagiie del area de celdas, y se
indicé que posiblemente se deba a un problema estructural de las tuberias, y a la planta de
tratamiento de la Delegacion.

Ahora bien, también se evidencié la carencia de articulos de higiene para afrontar los
problemas de higiene, asi por ejemplo, jabdn liquido, desinfectante, cloro, papel higiénico y
otros; faltantes que han debido ser asumidos con peculio del personal policial.

Manifestacion de persona aprehendida

El MNPT entrevisté a la Gnica persona que se encontraba aprehendida en la Delegacién de
Montecillos.

Indicé haber llegado luego de las 10 de la noche. No le dieron colchoneta ni cobija para
pernoctar, pero al momento en el que se entrevistd, alrededor a las 11:30 de la mafiana, atin
no habia podido hablar con un abogado defensor ni sabia por qué no habia sido puesto a la
orden del juez.
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Indicé haber recibido desayuno; el cual se compuso de un café y unas galletas de soda, por lo
que tenfa hambre cuando fue entrevistado.

En relacion con el uso del bafio, afirm6 haber sido llevado al inodoro, pero no se habia bafiado.
Refirié que cuando solicité ser llevado al bafio, el oficial a cargo le dijo de mala gana: “diay, qué
me queda”.

Senald no haber hecho uso de su derecho a la llamada, en virtud de que la aprehension se
realizé en su casa de habitaciéon, por lo que su madre sabia su paradero.

Sefial6 que sus pertenencias estaban guardadas en un locker.

Se pudo observar que tenia el ojo morado, aunque él indic6 que le ocurrié en una clase de
boxeo.

Libros de registro

La Delegacion Policial de la Fuerza Publica de Montecillos se encuentra utilizando un libro de
Novedades, un libro de Actas y el llamado libro de registro de aprehendidos, que refiere al
acta oficial para el registro de personas aprehendidas que se indica en el Protocolo de
Abordaje y Conduccion de personas aprehendidas en las celdas de las delegaciones policiales
de la Fuerza Publica.

El libro de novedades dispone de un acta de apertura de fecha 3 de enero de 2024,
debidamente sellada y firmada. Se trata de un libro encuadernado, foliado y sellado, con 140
folios en uso hasta el momento.

El libro de actas, por su parte, dispone de acta de apertura en fecha 17 de mayo de 2024,
firmada pero sin sello. Cada folio se encuentra foliado y sellado, en uso hasta el folio 304,
hasta el momento de la visita.

Finalmente, el libro de actas, llamado “Libro de aprehendidos” corresponde a un ampo
forrado y en orden; no obstante, al ser un ampo, sus hojas se pueden desprender facilmente.
El ampo que se encuentra actualmente en uso inicia en el acta o folio #979, de fecha 9 de
agosto de 2024. Dispone de espacio para anotar las salvaguardas mas importantes de las
primeras horas de aprehension, destacando, ademas, informacién sobre el nimero de celda, el
locker en el que se guardan pertenencias y la unidad fiscal a cargo.

De acuerdo a una revisién detallada de este registro se identificé que:

- Del 8 de agosto de 2024 a la fecha de la visita; a saber, 28 de agosto de 2024, se
aprehendieron 115 personas.

- Las actas se ubican en un Ampo y se encuentran debidamente foliadas.

- En la parte superior de cada hoja se anota el nimero de celda donde esta ubicada la
persona, el nimero de casillero donde se ubicaron sus pertenencias y el nimero de
movil en el que ingreso a la delegacion.
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- Al tratarse de un ampo, no se puede asegurar el orden ni la permanencia de cada folio
en su lugar. Por ejemplo, entre el folio 84 y el folio 85, se encuentra el folio 82 y entre
el folio 31 y el folio 32, se encuentra el folio 34.

- De seis registros elegidos de manera aleatoria, en tres se omiti6 la hora de ingreso de
la persona a la delegacion.

- Enel caso delos folios 47 y 90, no se registro la hora de egreso.

- Enfolio 40 no se indicé el estado de salud de la persona.

- Enfolio 91 no se indicé si la persona se le brindé alimentacién.

- Enfolio 1002 no se indica el numero de celda.

- En nueve de los registros revisados solo se indica el nombre de los oficiales que
realizaron la detencidn, pero no se registran sus firmas.

- Ninguna de las actas de registro se encuentra revisada por la jefatura o subjefatura de
la delegacion policial.

Caso de la persona aprehendida al momento de la visita

Para realizar un control cruzado entre los diferentes libros de registro que se utilizan, se tomoé
como ejemplo el caso de la persona aprehendida al momento de la visita. Al respecto, en el
Libro de Control de Aprehendidos consta su aprehensién en folio 91, donde se anota su
ubicacién en la celda #3, trasladado por la unidad Delta D26, asi como los nombres de los
oficiales a cargo de su aprehension, por el delito de violencia doméstica; no obstante, no se
indica la persona ofendida. Se indica que sus pertenencias se encuentran en el locker #3. No
se anota si recibe llamada telefénica. Se indica que su estado de salud esta bien; sin embargo,
al dia siguiente ain se le puede ver el ojo morado. No se indica que venia en estado de
ebriedad, a pesar de que la persona lo indicé a la hora de la entrevista, donde ademas se le
percibe el fuerte olor a alcohol, ain en horas de la mafiana. No indica si recibié desayuno y
mucho menos la hora. No se anota si fue llevado al servicio sanitario.

Por su parte, en el Libro de Actas, consta su ingreso en folio 303. En este caso, se indica que lo
trasladé la unidad 4135, se indican los oficiales a cargo de su aprehension, corroborandose los
mismos nombres que constan en el Libro de Control de Aprehendidos, asi como su nimero de
celda, el nimero de locker, coincidiendo esto con la informacién anterior. Igualmente, se
sefiala el delito de violencia doméstica. En este caso, si se anota la victima, asi como el estado
de ebriedad en el que se encontraba a su ingreso. En este caso, se indica que se encuentra a la
espera de la formulacién de la denuncia.

Finalmente, en el Libro de Novedades, folios 139 y 140, se indica solamente que quedan tres
personas aprehendidas por diferentes motivos, sin especificar nombres ni condicién de
ninguna de las tres.

Tiempos de permanencia

De acuerdo a la revision detallada de seis actas de registro de personas detenidas en el mes de
agosto de 2024, se observo lo siguiente:
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Folio Fecha de | Fecha de egreso | Tiempo de permanencia
ingreso /hora | /hora

55 21-08-24 / 13:00 | 21-08-24/ 15:25 | 2 horas 25 minutos

32 18-08-24/ N/I 19-08-24/ 8:46 No se pudo determinar

20 16-08-24/13:20 | 16-08-24/16:00 | 2 horas 40 minutos

06 13-08-24/ N/I 13-08-24/ 21:55 | No se pudo determinar

03 12-08-24/ N/I 12-08-24/ 7:30 No se pudo determinar

Debido a la falta de informacién con respecto a los datos de ingreso, el MNPT no pudo
determinar un promedio de permanencia de las personas detenidas en la delegacion.

II1. CONSIDERACIONES.

Con base en los hallazgos recabados y en los resultados de la inspeccidn realizada por el
Mecanismo Nacional de Prevenciéon de la Tortura, se procede a realizar las siguientes
Consideraciones.

Infraestructura de la Delegacion

Las condiciones materiales actuales de la delegacién bajo estudio denotan una falta de
cuidado y mantenimiento de su infraestructura que, de continuar asi, en el plazo de unos
pocos afios podria deteriorarse considerablemente.

Esta situacion se ha venido indicando desde el afio 2022, por lo que en esta ocasion, el MNPT
debe recordar lo que ya se habia sefalado mediante Informe de Inspeccion N° MNPT- INF-
047-2022, donde se habia sefialado la necesidad de que el Ministerio de Seguridad Publica
establezca un plan de mantenimiento de todas aquellas Delegaciones de la Fuerza Publica
construidas con préstamos del BID que deberd ser incorporado dentro de las partidas
correspondientes en el presupuesto.

Es necesario establecer y cumplir protocolos de conservacion de los distintos servicios de una
delegacidn, dar aviso en forma oportuna sobre la necesidad de reparacién o mantenimiento a
las autoridades correspondientes es sumamente importante, y no dejar que se continte con el
deterioro de los edificios dia con dia, para luego determinar que la reparacién resulta costosa.

Espacios de aprehension

En relacién con las celdas de la Delegacion Policial de Montecillos, las consideraciones
realizadas en el informe del afio 2022, (MNPT-INF-168-2022) también se mantienen vigentes,
siendo que las condiciones son las mismas, por lo que el MNPT recuerda lo que se sefial6 en
esa ocasion al respecto; a saber, que el Estado debe garantizar dentro de los minimos
indispensables, es el acceso a la luz y ventilacion apropiadas, segin lo disponen las Reglas de
Mandela:
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Regla 10

“En todo local donde los reclusos tengan que vivir o trabajar: (a) Las ventanas
tendrdn que ser suficientemente grandes para que el recluso pueda leer y trabajar
con luz natural; y deberdn estar dispuestas de manera que pueda entrar aire fresco,
haya o no ventilacién natural; (b) la luz artificial tendrd que ser suficiente para que
el recluso pueda leer y trabajar sin perjuicio de su vista.”

Si bien es cierto, la estancia en el lugar es transitoria, no es de recibo que durante el tiempo
que se encuentren en las celdas deban permanecer a oscuras, por lo que es importante que se
mantengan las luces encendidas durante el dia para mayor visibilidad.

Es de particular preocupacién para el MNPT que toda el area de celdas carezca de ventanas o
de cualquier otra forma de ventilacion, situaciéon que se agrava considerablemente cuando se
ubican una importante cantidad de personas detenidas, lo cual intensifica el calor, la
sensacion de sofoque y los malos olores. Al respecto, es importante indicar que una
ventilacién adecuada permite a las personas detenidas respirar normalmente, evactua la
humedad de sus celdas y elimina los malos olores. Es responsabilidad de las autoridades
encontrar el equilibrio adecuado entre la seguridad, la prevencion de los riesgos de fuga y
asegurar que la circulacién del aire es suficiente para el bienestar de las personas detenidas.

Por otra parte, en relacién con las condiciones de higiene y limpieza del bafio, se debe
recordar que las instalaciones sanitarias (sanitarios, duchas y lavatorios) son equipamientos
cotidianos de gran importancia, especialmente en situaciones de privacion de libertad, en las
que las personas detenidas se encuentran en una situaciéon de total dependencia de las
autoridades.

Es por ello que, de conformidad con los estdndares internacionales, el acceso a instalaciones
limpias y en buenas condiciones es esencial para mantener la dignidad de las personas.
Cuando no se cumplen estas condiciones, su vida cotidiana se ve negativamente afectada. No
tener en cuenta estas necesidades basicas puede constituir un trato cruel, inhumano o
degradante, o incluso tortura.

Las instalaciones sanitarias en buen estado, limpias, suficientes en niimero y de facil acceso
son esenciales para garantizar la higiene y la dignidad de las personas detenidas, asi como
para evitar la transmisién de determinadas enfermedades infecciosas. Si no se cumplen las
necesidades sanitarias, esto puede ser constitutivo de trato cruel, inhumano o degradante, o
incluso de tortura.

Los inodoros o letrinas deben ser directamente accesibles desde la celda o dormitorio, y
deben estar separados por una puerta o alguna forma de division. En todos los casos, las
personas detenidas deben ser capaces de satisfacer sus necesidades corporales cuando lo
necesiten y de forma que se respete su dignidad.

Las instalaciones sanitarias son equipamientos cotidianos de gran importancia, especialmente
en situaciones de privacion de libertad, en las que las personas detenidas se encuentran en
una situacion de total dependencia de las autoridades. El acceso a instalaciones limpias y en
buenas condiciones es esencial para mantener la dignidad de las personas. Cuando no se
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cumplen estas condiciones, su vida cotidiana se ve negativamente afectada. No tener en
cuenta estas necesidades basicas puede constituir un trato cruel, inhumano o degradante, o
incluso tortura.

La limpieza de las instalaciones sanitarias y de las celdas es esencial, no sé6lo con el fin de
respetar la dignidad de las personas, sino también para prevenir la transmisién de
enfermedades infecciosas, puesto que la mayoria de las enfermedades contraidas en las
carceles se transmiten por via fecal-oral y en esta dltima visita el olor a excremento que
emanaba del area de celdas era insostenible. Por ello, es gran preocupacién para el MNPT que
el area de celdas de la Delegacién de Montecillos tenga importantes problemas en las tuberias,
situacion que impide la adecuada limpieza de los espacios fisicos.

Aplicacion de Salvaguardias

Sobre los libros de registro

La Corte Interamericana de Derechos Humanos, en la sentencia de 26 de noviembre de 2010,
Caso Cabrera Garcia y Montiel Flores VS. México, en el apartado de reparaciones, garantias de
no repeticiéon, se pronuncié respecto al registro de personas detenidas, indicando los
siguiente:

iii) Adopcion de un mecanismo de registro de detenidos publico y accesible

238. Los representantes solicitaron “la creacién de un registro de detenidos
publico, accesible e inmediato”, en todos los sitios “donde las personas a quienes
se imputa un delito son detenidas antes de ser presentadas ante el juez
competente”. Dicho registro deberia especificar el nombre del servidor publico a
cargo de la investigacion; pues si bien reconocieron la actual existencia de
registros de detencidn, también sefialaron que “éstos en muchos casos carecen de
informacién completa y fidedigna y que tampoco se realizan de forma inmediata,
prerrequisito fundamental para la tutela efectiva de los derechos del detenido”.
Este registro debera contener con especificidad “la hora, lugar, circunstancias de
la detencidon; lugar donde sera llevada la persona detenida y probable hora de
llegada; hora de llegada; situacién procesal del detenido; nombres de las
personas que en cada momento ostentan la custodia fisica inmediata, y nombres
de las personas que ostentan la custodia legal del detenido”.

En lo que se refiere a la pertinencia de impulsar un mayor acceso publico al registro
inmediato sobre la detencién y su debida actualizacidn, la Corte Interamericana en la misma
sentencia, punto 241, menciona el informe elaborado por el Subcomité de las Naciones Unidas
para la Prevencién de la Tortura, del 31 de mayo de 2010 sobre la vista a México que
recomendo:

Que las Procuradurias confeccionen un sistema de cadena de custodia de las
personas detenidas con un registro normalizado para anotar, en el instante
preciso y de forma completa, la informacién esencial acerca de la privaciéon de
libertad de una persona y de los funcionarios bajo cuya responsabilidad se
encuentra en cada momento, asi como de los médicos responsables de certificar
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su integridad fisica y mental. Ello debe permitir que los funcionarios
responsables y las personas interesadas tengan acceso a esta informacion,
preservandose desde luego los derechos a la intimidad, al honor y a la vida
privada de las personas bajo custodia. Todas las entradas en el registro deberian
estar firmadas por un oficial y validadas por un superior.

Lo anterior, es fundamental para evitar lo que se conoce como desaparicion forzada de las
personas. Al respecto el articulo 17 (3) de la Convencion Internacional para la Proteccién de
Todas las Personas contra las Desapariciones Forzadas indica:

Cada Estado Parte asegurara el establecimiento y el mantenimiento de uno o
varios registros oficiales y/o expedientes actualizados de las personas privadas
de libertad, que bajo requerimiento seran rapidamente puestos a disposicion de
toda autoridad judicial o de toda otra autoridad o institucion competente de
acuerdo con la legislacién nacional o cualquier instrumento juridico internacional
relevante del que el Estado sea Parte. (...

El MNPT insiste en la importancia de conservar los registros con la informacién completa, ya
que esto no so6lo influye en la efectiva proteccién de los derechos de las personas detenidas,
sino que también contribuye con el manejo eficiente de los establecimientos de detencién en
cuanto a orden y seguridad.

El personal a cargo de las personas detenidas debe recordar que mantener al dia este tipo de
registro de forma rigurosa, con la informacién completa y necesaria, le permite a la
Administracion, en primer lugar, tener acceso y conocer como se manejan los centros de
detencidén y el proceso de detencion de las personas. En segundo lugar, se constituye en una
salvaguardia para evitar el abuso policial, lo que podria servir de evidencia para confirmar o
invalidar argumentos relacionados con practicas abusivas durante el proceso de aprehension
y custodia.

Un registro adecuado protege la dignidad de las personas en calidad de detenidas al
contemplarse todas las salvaguardias y garantias posibles como lo son: la lectura y
conocimiento de todos sus derechos, su estado de salud y su atencidn, el derecho a una
llamada telefénica para comunicarle a terceros sobre su detencién, acceso un abogado que
garantice su presentacion ante un juez de la manera mas rapida posible, resguardo de
pertenencias, alimentacidn, acceso a higiene, entre otras.

Por estas razones, se vuelve inadmisible un registro tardio, incompleto o la omisién de este y
por ende que esta practica se perpetue por falta de supervision por parte de la jefatura o
subjefatura de la delegacién policial de la Fuerza Publica de Montecillos.

Es la tercera ocasion desde 2019 que el MNPT encuentra registros sin su debida revisién por
parte de la persona supervisora, registros que omiten las principales salvaguardas que deben
ser garantizadas a todas las personas aprehendidas durante su custodia en la Delegacién, lo
que genera gran preocupacion, no solamente porque la informaciéon que se consigne en los
diferentes registros con que se cuenten debe ser completa y reflejar de manera fidedigna el
trato que la persona recibi6 durante su estancia, sino, ademas, porque las recomendaciones
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que realice el MNPT son de caracter vinculante, segiin lo establece el Articulo 13.- de la Ley
N°9204, al sefialar lo siguiente:

Obligacion por parte de las jerarquias de las instituciones publicas
competentes de considerar las recomendaciones emitidas por el Mecanismo
Nacional de Prevencion

Todas las jerarquias de las instituciones publicas competentes se encuentran
obligadas a acatar las recomendaciones emitidas por el Mecanismo Nacional de
Prevencion y a separarse de ellas Unicamente mediante acto debidamente
fundamentado; ademads, a entablar didlogo con dicho érgano para discutir la
implementacién de estas. Asimismo, tienen la obligacién de informar y difundir
dichas recomendaciones al personal subalterno.

Ahora bien, a pesar de no se han estado cumpliendo las recomendaciones del MNPT en este
sentido, las autoridades de la Direccién Regional de Alajuela se han acercado al MNPT a
solicitar capacitacion respecto a la aplicacién a de salvaguardias en las primeras horas de
detencion, y correcta consignacién de la informacién de las personas detenidas en los
respectivos libros de registro, situacion que de concretarse se constituird en una excelente
practica, y proceso facilitador del intercambio de experiencia. Se estima que este proceso de
capacitacién se realizara a inicios del afio 2025, y se espera que con el mismo, las practicas
mejoren sustancialmente con el conocimiento de los requerimientos legales y
procedimentales correspondientes en la aprehensién, custodia y manejo de personas
detenidas.

Brindar informacidn a las personas aprehendidas sobre sus derechos

Es la segunda ocasion que el MNPT entrevista a una persona ubicada en las celdas de esta
delegacion que indica no saber las razones por las que fue aprehendido ni haber tenido
informacién de lo que sucederia a continuacion, lo que de manera categdrica representa un
momento que genera angustia y desconcierto al no saber qué pasa ni qué pasara.

Se debe tener en consideracion que las primeras horas de detencion se constituyen en uno de
los momentos en los que una persona se encuentra en mayor condicién de vulnerabilidad,
debido a la incertidumbre que genera el no saber qué va a pasar, cual sera el procedimiento a
seguir, donde sera enviado, situaciones que generan angustia emocional en la persona y por
ende, el sufrimiento inherente a la detencién se puede tornar mas intenso si no se tiene
claridad de estos aspectos.

Es por esta razéon que se vuelve indispensable poder notificarle a la persona recién
aprehendida, no solamente todos sus derechos, sino, ademas, todo lo relacionado con los
pasos a seguir durante este proceso.

Al respecto, se debe indicar que es de suma importancia no solamente informar sobre los
derechos que le asisten a la persona aprehendida y sus consecuencias, sino, ademas, tener la
certeza de que comprendié lo que se le estd indicando.

Las Regla 54 Regla Nelson Mandela sefiala que:
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Todo recluso recibira con prontitud, en el momento de su ingreso, informacién
escrita acerca de lo siguiente:

a) la legislacion penitenciaria y el reglamento penitenciario aplicable;

b) sus derechos, incluidos los métodos autorizados para informarse, el acceso a
asesoramiento juridico, incluso por medio de programas de asistencia juridica, y
los procedimientos para formular peticiones o quejas;

c) sus obligaciones, incluidas las sanciones disciplinarias aplicables;

d) toda otra cuestion necesaria para su adaptacién a la vida en prision.

Asimismo, la Regla 55 sefiala que:

1. La informaciéon mencionada en la regla 54 se proporcionara en los idiomas de
uso mas comun, de acuerdo con las necesidades de la poblacidon reclusa. Si el
recluso no entiende ninguno de esos idiomas, se facilitaran los servicios de un
intérprete.

2. Si el recluso es analfabeto se le proporcionara la informacién verbalmente. A las
personas con discapacidad sensorial se les facilitara la informaciéon de una
manera que responda a sus necesidades.

3. La administracion del establecimiento penitenciario exhibira en lugares
destacados de las zonas de uso comun resumenes de esa informacion.

Es por lo anterior que el MNPT recuerda una vez mas al personal a cargo de la custodia de las
personas aprehendidas, la importancia de cerciorarse de que la persona ha comprendido lo
que se le ha indicado en relacién con la informacién sefialada con anterioridad, a efectos de no
generarle mayor angustia que la estrictamente necesaria por su inevitable condicion de
aprehension en la que se encuentra.

Sobre las camaras en el area de celdas

Las cdmaras de monitoreo en los lugares de detencién, son una herramienta complementaria,
eficaz, indispensable y de transparencia para la custodia de personas, ya que permiten
observar, registrar y documentar cualquier situacion, intervencidn y accion del cuerpo policial
o de las personas aprehendidas durante el ingreso, egreso o traslados al servicio sanitario del
area de celdas.

Al respecto la Asociaciéon para la Prevencion de la Tortura (APT) en su herramienta de
monitoreo de la detencion, sobre la Grabacién en video bajo custodia policial: Abordando
factores de riesgo para Prevenir la tortura y los malos tratos, utilizando el circuito cerrado de

television (CCTV) sefiala lo siguiente:

Los propdsitos principales al usar CCTV en una comisaria o vehiculo policial son:

- Garantizar la supervision general de lo que ocurre en las instalaciones (seguridad y
proteccion);
- Prevenir suicidios, autolesiones e incidentes violentos (disuasion y protecciéon);
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- Prevenir la tortura y otros malos tratos, asi como proteger a los y las agentes de
policia de falsas acusaciones (disuasién y proteccién).

Es importante indicar que, por estas razones, el MNPT ha venido insistiendo de manera
generalizada, pero particularmente en la Delegaciéon de Montecillos en los ultimos 5 afios, en
que en todo lugar de privacién de libertad debe haber cAmaras de seguridad que sean capaces
de grabar y almacenar los procesos de aprehension -en el caso concreto de las Delegaciones
Policiales-, pero, ademas, que estas estén siendo debidamente monitoreadas.

Lo anterior es indispensable porque es una de las maneras mas eficaces de verificar el respeto
de las salvaguardias esenciales mediante acciones tendientes a la proteccidn de la dignidad, la
integridad fisica, seguridad y derechos fundamentales de las personas privadas de libertad,
durante su permanencia en las celdas.

A propésito de un Habeas Corpus interpuesto con ocasién de una violacién a la integridad
fisica y la dignidad humana de una persona aprehendida en la Delegacién Policial de Heredia,
la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia sefnald, mediante la Resolucién N°
2019007467 de las nueve horas treinta minutos del treinta de abril de dos mil diecinueve, lo
siguiente:

VIL.- Mencién aparte merece lo acontecido con respecto a las grabaciones. En
autos, ha quedado claro que, desde hace afios, la Delegacion Policial de Heredia,
donde estuvo detenido el recurrente, no tiene en funcionamiento las camaras de
video.

Independientemente de las razones de esa situacidn, la Sala considera que, lo
anterior, pone en evidencia que en las celdas de esa Delegacion existe un vacio
de control de las labores y actividades que estan realizando los oficiales, por el
cual se esta dando un serio e inconveniente incumplimiento de sus obligaciones
constitucionales y convencionales de protecciéon de la integridad fisica y la
dignidad de las personas que estan privadas de libertad, de manera temporal,
en esas celdas.

Asi como también la ausencia de la necesaria vigilancia de parte de los jerarcas
de la Fuerza Publica sobre aquellos de sus agentes que tienen trato directo y
primario con esas personas privadas de libertad (..) Se requiere que se
establezcan mecanismos previos, a fin de evitar, en la medida de lo posible,
vacios de control que puedan incidir en la dignidad de las personas que lleguen
a estar temporalmente detenidas en esa Delegacién. Igualmente, es
indispensable que en las celdas existan camaras que tengan cubiertas todas y
cada una de las zonas que abarcan, tanto de los sitios donde estén las personas
privadas de libertad, para eliminar los puntos ciegos. Es de imperiosa necesidad
que esa deficiencia sea corregida lo mas pronto posible.

Por otra parte, resulta indispensable tener en consideracién que la situacion particular de una
persona privada de libertad, lo ubica en una posicién mediante la cual se torna complicado o
imposible, tener acceso a los elementos probatorios necesarios que respalden alguna denuncia
en caso de violacion de su integridad personal o dignidad humana durante el proceso de
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privacion de libertad, situacion que debe ser entendida por el juzgador, por la situacién de
vulnerabilidad en la que se encuentra, solamente podria ser obligado a probar lo que su
situacion personal le permite.

Esta situacion evidencia un claro desequilibrio entre las partes en un proceso penal, por lo
que se debe corregir “desplazando la carga de la prueba, con el fin de no impedir el equitativo
ejercicio y acceso a la justicia y el descubrimiento de la verdad” (Sala Constitucional. Voto No.
2013-014504).

Bajo esa inteligencia, la Sala Constitucional ha sido conteste en indicar que, en aplicacién al
principio de la carga dindmica de la prueba, se le debe imponer a la autoridad encargada de la
custodia de una persona privada de liberad, demostrar que no ha violentado el derecho a la
integridad personal o dignidad humana de una persona durante el proceso de aprehension.

Al Respecto, mediante Resolucion N° 2014-007274 de las 15:15 horas del 27 de mayo de
2014, 1a Sala Constitucional dispuso que:

[1I. Sobre la carga de la prueba en casos de maltrato de personas bajo custodia
estatal. -La Corte Interamericana de Derechos Humanos ha tenido oportunidad
de conocer de situaciones similares a las que ahora afronta la Sala y ha
establecido que cuando se dan o alegan lesiones o maltrato sistematicos en
detenidos bajo custodia estatal, la carga probatoria le corresponde al Estado.
Dicho Tribunal ha establecido que el Estado es responsable, en su condicién de
garante de los derechos consagrados en la Convencién, de la observancia del
derecho a la integridad personal de todo individuo que se halla bajo su custodia,
por lo que -en consecuencia- recae en el Estado la obligaciéon de proveer una
explicacion satisfactoria y convincente que permita desvirtuar las alegaciones
sobre su responsabilidad.

A las Delegaciones de la Fuerza Publica construidas bajo el empréstito del BID, se les adiciond
la instalacién de cdmaras de video, tanto para la seguridad de la Delegaciones como como una
medida de salvaguardia de las personas aprehendidas en el area de celdas, por lo que el MNPT
hace un llamado a las autoridades para que se proceda de forma inmediata a realizar la
reparacién y habilitacion del sistema de video para que las cdmaras puedan funcionar y que,
ademas, se brinden los equipos necesarios donde se puedan monitorear en forma efectiva.

Es por todo lo anterior que resulta inaceptable para el MNPT, que la Delegacion Policial de
Montecillos no tenga en total funcionamiento todas las cdmaras de grabacion, principalmente
aquellas que se encuentran en area de celdas, constituyéndose esta falta, en un riesgo para las
personas aprehendidas, quienes, eventualmente, podrian ser victimas de tortura o tratos o
penas crueles, inhumanos o degradantes. Esta razén hace urgente que el problema en
mencion sea solucionado con la mayor prontitud.

IV. RECOMENDACIONES

Con base en las potestades legales que otorgan las Leyes N2 8459, Aprobacién del Protocolo
Facultativo de la Convencién contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes, y la Ley N2 9204, Ley de creacién del Mecanismo Nacional de Prevencién de la
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Tortura, el Decreto Ejecutivo N° 39062-MJP y en las consideraciones anteriores, el Mecanismo
Nacional de Prevencién de la Tortura emite las siguientes Recomendaciones:

A LA DIRECCION GENERAL DE LA FUERZA PUBLICA

PRIMERA: Disponer de lo necesario para que se tomen las acciones administrativas
necesarias para habilitar, o proyectar, el adecuado uso de las cAmaras de seguridad, para
monitorear, grabar y almacenar todo proceso de aprehensiéon que se lleve a cabo en la
Delegacion Policial de Montecillos de Alajuela, asi como su continuo mantenimiento.

SEGUNDA: Informar al MNPT sobre el seguimiento del plan de mantenimiento y conservacion
de las Delegaciones Policiales construidas bajo el empréstito del BID, tal y como fue informado
al MNPT mediante oficio N©° MSP-DM-DVURFP-DGFP-1915 -2022, del 26 de agosto de 2022,
suscrito por el entonces Director General de Fuerza Publica.

TERCERA: Informar al MNPT sobre las acciones administrativas realizadas, o proyectadas,
para mejorar los desagiies y los sistemas de ventilacion natural de la seccion de celdas de la
Delegacion Policial de Montecillos, Alajuela.

CUARTA: Realizar las acciones administrativas necesarias para proveer a la Delegaciéon
Policial de Montecillos en Alajuela de los articulos de limpieza necesarios para la adecuada
limpieza de los espacios fisicos del area de celdas.

A LA JEFATURA DE LA DELEGACION POLICIAL DE LA FUERZA PUBLICA DE
MONTECILLOS DE ALAJUELA

PRIMERA: Girar las instrucciones correspondientes a la Oficialia de Guardia del area de Celdas
para que la informacién de las personas aprehendidas se consigne de manera completa y
obligatoria en el acta de registro de personas detenidas.

SEGUNDA: Supervisar y revisar, de forma frecuente, el Libro de Control de Personas
Aprehendidas, y el libro de novedades con el fin de identificar las inconsistencias o la falta de
informacidn, y efectuar los sefialamientos necesarios al personal a su cargo para corregir
dichos errores, segun lo establece la Directriz MSP-DM-DVURFP-DGFP-02-2019.

TERCERA: Realizar las gestiones o instrucciones necesarias para mantener el area de celdas
con buena iluminacion artificial durante el dia.

CUARTA: Realizar las gestiones o instrucciones necesarias para mantener el bafio en buenas
condiciones de higiene para una estancia temporal adecuada de las personas aprehendidas.

QUINTA: Realizar las gestiones o instrucciones necesarias, para que se le informe a las
personas aprehendidas sobre sus derechos, de manera clara y sencilla, asegurandose que lo
informado ha sido comprendido.

Con respecto a las recomendaciones emitidas, y en atencidn a lo dispuesto por el articulo 13
de la Ley N° 9204, Ley de Creacion del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura, el
cual indica,
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Todas las jerarquias de las instituciones publicas competentes se encuentran
obligadas a acatar las recomendaciones emitidas por el Mecanismo Nacional de
Prevencion y a separarse de ellas Unicamente mediante acto debidamente
fundamentado; ademas, a entablar didlogo con dicho érgano para discutir la
implementacién de estas. Asimismo, tienen la obligacién de informar y difundir
dichas recomendaciones al personal subalterno.

Y al articulo 10 del Decreto Ejecutivo N° 39062 MJP, el cual en lo que interesa sefiala lo
siguiente:

(...) cabra Recurso de Reposicion, el cual debera ser interpuesto en un plazo de
tres dias habiles, de conformidad con lo establecido en el articulo 314 de la Ley
General de Administracion Publica. Transcurrido el plazo de tres dias sin que se
presente recurso alguno, el informe del Mecanismo adquirira firmeza.

A partir de la firmeza del informe, las autoridades estatales tendran un plazo de
diez dias habiles para rendir el Informe de Cumplimiento de Ilas
Recomendaciones. Podran separarse de las mismas Unicamente mediante acto
justificado por escrito debidamente fundamentado juridica y técnicamente.

Se les solicita atentamente la remision de un informe en el que se indique cuales medidas se
adoptaran para dar cumplimiento a las recomendaciones emitidas por el Mecanismo Nacional
de Prevencién del Tortura, en un plazo de DIEZ DIAS HABILES contados a partir del dia
siguiente de la recepcion del presente documento.

La investigacion y el presente informe fueron realizados por,

ESTEBAN Digitally signed by
VARGAS ESTEBAN VARGAS

ANDREA MORA Firmado digitalmente por
RAMIREZ  potero054.0096 OREAMUNO Ry - o
(FIRMA) 14:35:24 -06'00' (FIRMA) P a2024.09.27 07:33:07
Esteban Vargas Ramirez Andrea Mora Oreamuno
Director Ejecutivo a.i. Profesional de Prevencién
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